Znak sprawy: DZ- 2710-9/2010

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Instytut Nafty i Gazu w Krakowie, przy ul. Lubicz 25 A, tel: (0-12) 421-00-33, fax: (0-12) 421-00-50,
www.inig.pl e-mail office@inig.pl, zwany dalej Zamawiajacym, zaprasza do udziatu

w przetargu nieograniczconym na dostawe kompleksowego systemu

ochrony poczty elektronicznej

TRYB POSTEPOWANIA: przetarg nieograniczony o wartosci powyzej 14.000 euro

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z 2008 r. Nr 171,
poz. 1058, Nr 220, poz. 1420 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2009 r. Nr 19, poz. 101, Nr 65, poz. 545, Nr 91,
poz. 742, Nr 157, poz. 1241, Nr 206, poz. 1591, Nr 219, poz. 1706 i Nr 223, poz. 1778).

PRZETARG OGLOSZONO:

- w Biuletynie Zamowien Publicznych na stronie portalu UZP www.portal.uzp.gov.pl,
- na stronie internetowej zamawiajacego,

- natablicy w siedzibie zamawiajacego.

DANE DOTYCZACE ZAMOWIENIA:

Oznaczenie wg Wspdlnego Stownika Zamowien:

kod CPV 3242000-3 urzadzenia sieciowe
1. Opis przedmiotu zamodéwienia — warunki i wymagania techniczne.
Przedmiotem zamowienia jest dostawa kompleksowego systemu ochrony poczty

elektronicznej. W ramach zamowienia Wykonawca dostarczy, skonfiguruje, wdrozy urzadzenie ochrony

poczty elektronicznej o parametrach nie gorszych od przedstawionych ponizej. Po wdrozeniu Wykonawca



przeszkoli pracownikow Instytutu (Zaktadu Informatyki) w zakresie eksploatacji urzadzenia. Wykonawca

musi posiada¢ specjalizacje potwierdzona certyfikatem producenta oferowanego rozwiazania.

Lp. Parametr Wymagania techniczne
1. Architektura systemu | System ochrony musi zapewnia¢ kompleksowa ochrone antyspamowa, antywirusowg oraz
ochrony antyspyware’owa.
Jednoczesnie, dla zapewnienia bezpieczenstwa inwestycji i szybkiego wsparcia technicznego ze strony
dostawcy wymaga si¢ aby wszystkie funkcje ochronne oraz zastosowane technologie, w tym system
operacyjny pochodzity od jednego producenta, ktory udzieli odbiorcy licencji bez limitu chronionych
uzytkownikéw (licencja na urzadzenie).

2. System operacyjny Dla zapewnienia wysokiej sprawnos$ci i skuteczno$ci dziatania systemu urzadzenie musi pracowaé w
oparciu o dedykowany system operacyjny czasu rzeczywistego. Nie dopuszcza sig stosowania
komercyjnych systeméw operacyjnych, ogélnego przeznaczenia.

3. Parametry fizyczne

systemu Nie mniej niz 4 porty Ethernet 10/100/1000 Base-TX
Powierzchnia dyskowa - minimum 500 GB
4. Zasada dziatania Urzadzenie powinno mie¢ mozliwo$¢ pracy w kazdym trzech trybow:
(tryby) e Tryb gateway
e  Tryb transparentny (nie wymaga rekonfiguracii istniejacego systemu poczty elektronicznej)
e Tryb serwera pocztowego
5. Funkcjonalnosci System musi posiadac:
podstawowe i e  Wsparcie dla wielu domen pocztowych
uzupetniajace e  Polityki filtrowania tworzone w oparciu o adresy mailowe, nazwy domenowe, adresy IP (w
szczegolnosci reguta all-all)
e  Email routing oraz zarzadzanie kolejkami bazujgce na politykach
e Ochrona poczty przychodzacej oraz wychodzacej
e Granularne, wielowarstwowe polityki wykrywania spamu oraz wirusow
e  Skanowanie Antywirusowe oraz Antyspamowe definiowane na uzytkownika w oparciu o atrybuty
LDAP
e Routing poczty (email routing) w oparciu o LDAP
e  Kwarantanna poczty z dziennym podsumowaniem (mozliwo$¢ samodzielnego zwalniania plikéw z
kwarantanny przez uzytkownika)
o Dostep do kwarantanny poprzez WebMail lub POP3
e Archiwizacja poczty przychodzacej i wychodzacej, backup poczty do réznych miejsc przeznaczenia
o  Whitelist'y definiowane dla uzytkownika
6. Funkcjonalno$ci w System musi zapewniac:
trybie serwera e  Obstuge serwisow pocztowych: SMTP, POP3, IMAP
pocztowego e Wsparcie SMTP over SSL
e  Definiowanie powierzchni dyskowej dla uzytkownika
e Szyfrowany dostep do poczty poprzez WebMail
e Polski interfejs uzytkownika przy dostepie przez WebMail
e  Lokalne konta uzytkownikow oraz uwierzytelnianie w oparciu o LDAP
e  Obstuga minimum 1000 skrzynek pocztowych na urzadzeniu
7. Ochrona System musi realizowac:
antywirusowa, Skanowanie antywirusowe wiadomo$ci SMTP
antyspyware’'owa Kwarantanne dla zainfekowanych plikow

Skanowanie zatacznikéw skompresowanych

Definiowanie komunikatéw powiadomien w jezyku polskim
Blokowanie zatgcznikow ze wzgledu na typ pliku

Obstuge nie mniej niz 175 profili antywirusowych




Ochrona
antyspamowa

System musi zapewnia¢ ponizsze metody filtrowania spamu:

Heurystyczna analiza spamu

Filtrowanie tresci zatacznikéw,

Szczegdtowa kontrola nagtéwka wiadomosci

Filtrowanie w oparciu o filtry Bayes’a, z mozliwo$cig dostrajania dla poszczegdlinych uzytkownikow
Filtrowanie poczty w oparciu o sumy kontrolne spamu

Wykrywanie spamu w oparciu a analize plikéw graficznych oraz plikow PDF

Analiza poczty w oparciu 0 dynamiczng baze spamu dostarczang przez tego samego producenta
Wspdtpraca z zewnetrznymi serwerami RBL

Kontrola w oparciu o Greylist'y

Biate i czarne listy definiowane globalnie oraz per uzytkownik

Kwarantanna oraz oznaczanie spamu

Weryfikacja zrédtowego adresu [P

Mozliwo$¢ zdefiniowania 175 profili antyspamowych

Ochrona przed
atakami DoS

Denial of Service (Mail Bombing)

Ochrona przed atakami na adres odbiorcy

Definiowanie maksymalnych ilosci wiadomosci pocztowych
Kontrola Reverse DNS (Anty-Spoofing)

Weryfikacja poprawnos$ci adresu e-mail nadawcy

10.

Uwierzytelnianie
SMTP

LDAP, RADIUS, POP3 lub IMAP

1.

Logowanie i
raportowanie

Zdarzenia systemowe oraz przekroczone zdefiniowane progi logowanie poprzez SNMP
Logowanie do zewnetrznego serwera SYSLOG

Logowanie zmian konfiguracji oraz krytycznych zdarzen systemowych

Powiadamianie o dziatalno$ci wiruséw

Logowanie informaciji na temat spamu oraz niedozwolonych zatgcznikéw
Predefiniowane szablony ponad 140 raportéw

Mozliwo$¢ planowania czasu generowania raportow

Mozliwo$¢ podgladu logéw w czasie rzeczywistym

12.

Tryb wysokiej
dostepnosci (HA)

System musi zapewniac:

Konfiguracje HA [Active-Passive] w kazdym z trybdw: gateway, transparent, serwer

Tryb A-P z syncronizacjg polityk i wiadomo$ci, gdzie cluster wystepuje pod jednym adresem IP
Tryb synchronizacji konfiguracii dla scenariuszy rozlegtych (osobne adresy IP)

Wykrywanie awarii i powiadamianie administratora

Monitorowanie stanu potaczen

Opcjonalnie system dyskowy RAID (0, 1)

Sk wpn =

13.

Aktualizacje sygantur,
dostep do bazy
spamu

ystem musi zapewniag:

Prace w oparciu o baze spamu uaktualniang w czasie rzeczywistym
Planowanie aktualizacji szczepionek antywirusowych w czasie (Scheduler)
Wymuszona aktualizacja bazy wiruséw (tryb push)
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14.

Zarzadzanie

10. System udostepnia:

11. Konsole szeregowa RS-232 oraz lokalny interfejs zarzadzania poprzez szyfrowane potaczenie
HTTPS, SSH

12.  Definiowanie wygladu interfejsu zarzadzania z mozliwoscig wstawienia logo firmy

15.

Zasilanie

Zasilanie z sieci 230V/50Hz.

16.

Serwis

W przypadku awarii urzadzenie zastgpcze powinno by¢ dostarczone wraz z serwisem logistycznym
zapewniajacym wymiang uszkodzonego urzadzenia na nastepny dzien roboczy

Gwarancja

Wykonawca udzieli

Zamawiajacemu 3-letniego okresu gwarancji na prawidlowe dzialanie

zainstalowanego urzadzenia.



Gwarancja zapewnia¢ musi naprawe lub wymiang urzadzenia w ciagu 14-dni, wsparcie techniczne
realizowane przy pomocy strony internetowej oraz dostgp do nowych wersji Firmware na okres jednego
roku.

Wymagane subskrypcje Anti-Virus, Anti-Spam na okres jednego roku.

2.Nie dopuszcza si¢ mozliwoS$ci udzialu w realizacji zaméwienia podwykonawcow
3.Zamawiajacy nie przewiduje zamdéwien uzupekniajacych
4.Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych i czeSciowych.

5.Zamawiajacy nie przewiduje:

. Zawarcia umowy ramowe;j,

. Ustanowienia dynamicznego systemu zakupow,

. Wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej,
o Whiesienia wadium,

. Whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

6. Warunki wymagane od Wykonawcow

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy musi by¢ fabrycznie nowy, nieuzywany.

e O zamodwienie moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy spelniaja wymogi art. 22 ust 1 Prawo
zamowien publicznych, nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.l i 2 ustawy oraz speiniaja
warunki okre$lone w niniejszej specyfikacji .

e Ofertg nalezy sporzadzi¢ na pismie, w jezyku polskim, w formie zapewniajacej petna czytelnos¢ jej
tresci. Oferta ma by¢ podpisana przez osobg uprawniona do reprezentowania firmy na zewnatrz.
Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniést zmiany winny by¢ parafowane przez osobeg
podpisujaca oferte.

e Oferta oraz skladane wraz z oferta dokumenty musza by¢ ztozone w jezyku polskim, z wyjatkiem
prospektow, katalogéw i1 innych materialéw producenta. Wymogu jezyka polskiego nie beda naruszac
podane w ofercie i dokumentach sktadanych wraz z oferta nazwy wiasne.

e Jako opis oferowanego sprzgtu uznane beda prospekty, katalogi i inne materiaty producenta, jezeli
zostang ztozone wraz z oferta. Beda one traktowane jako zataczniki do oferty.

e Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci i wymaganiom zawartym w specyfikacji istotnych warunkow

zamoOwienia.

7. Warunki udzialu w postgpowaniu

O udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy spelnia nastepujace warunki (art. 22



ust. 1 Prawa zamoéwien publicznych)

e posiadaja uprawnienia do wykonywania okre§lonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania;

e posiadaja wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuja osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia, tj. posiadaja kwalifikacje do instalacji i wdrozenia produktu potwierdzone
certyfikatem producenta oferowanego rozwiazania;

e znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia;

W celu potwierdzenia posiadania przez wykonawce niezbednej wiedzy i doSwiadczenia nalezy zlozy¢
nastepujace dokumenty:
e certyfikat producenta oferowanego rozwiazania potwierdzajacy posiadanie przez Wykonawce

kwalifikacji do instalacji i wdrozenia produktu.

8. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia

wykonawcy w okoliczno$ciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 i 2 ustawy skladaja nastepujace

dokumenty:

e aktualny odpis z wilasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych

oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

e os$wiadczenie wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia oraz o spelnieniu warunkow okreslonych

w art.22 ust. 1 ustawy, z wykorzystaniem wzoru — zalacznik nr 1.

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentow, o ktorych mowa wyzej sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktérym ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio (§ 2 ust. 1 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréow z dnia 30 grudnia 2009 r. (Dz. U. Nr 226 Poz. 1817), ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci.
Za aktualne w rozumieniu niniejszego punktu uznaje si¢ dokumenty wystawione lub sporzadzone z data nie wczesniejsza
niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania,
nie wydaje si¢ powyzszych dokumentow, zast¢puje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie ztozone przed
notariuszem, wilasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania.

W/w o$wiadczenia i dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy przedstawié¢ wraz z ich thumaczeniem na jezyk
polski, poswiadczone przez Wykonawcg.



Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udziatu w postepowaniu:
Ocena spetniania warunkow udziatu w postepowaniu przez Wykonawcow bedzie dokonana w oparciu o
kompletnos¢ i prawidliowosé¢ zlozonych oswiadczen i dokumentow, jakich zqda Zamawiajqcy i zostanie
dokonana na podstawie tresci tych dokumentow wedlug formuly (spetnia/nie speinia). Oswiadczenia i
dokumenty bedq badane pod wzgledem formalnoprawnym, pod wzgledem ich aktualnosci, a takze czy

informacje w nich zawarte potwierdzajq spetnienie wymagan Zamawiajqcego.

Jezeli wykonawca w zlozonej ofercie podaje informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U Nr 47,
poz. 211 z pézn. zm) — dalej ,,ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” - i chce, aby wskazane
informacje nie podlegaly ujawnieniu osobom trzecim, powinien co do tych informacji zlozy¢
oswiadczenie o ich zastrzezeniu jako informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa. Zastrzezenie
wykonawcy nie moze dotyczy¢ informacji, ktdre nie stanowia tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jak tez dotyczy¢ nazwy wykonawcy (firmy), jego adresu,
oraz oferowanej ceny. Oswiadczenie o zastrzezeniu informacji stanowiacych tajemniceg przedsigbiorstwa

nalezy zataczy¢ do oferty.

Wszystkie wyzej wymienione dokumenty moga by¢ zlozone w formie oryginaléw lub kserokopii
potwierdzonych za zgodnos$¢ przez osobe / osoby uprawniona do podpisania oferty z dopiskiem "za
zgodnos$¢ z oryginalem".

Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem winno by¢ sporzadzone w sposob umozliwiajacy identyfikacjg
podpisu.

W przypadku podpisywania oferty lub poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem kopii dokumentéw przez
osobg nie wymieniona w dokumencie rejestracyjnym wykonawcy, nalezy do oferty dotaczy¢ stosowne

pelnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy w niniejszym zamdwieniu.

9. Sposo6b sporzadzenia oferty

Formularz ofertowy zawierajacy:

e nazwe i adres wykonawcy,

e Ceng oferty nalezy poda¢ w ztotych polskich (PLN), ceny w ofercie musza by¢ wyrazone w kwocie
netto oraz brutto,

e W przypadku zlozenia oferty przez wykonawcg bgdacego osoba zagraniczna, nie podlegajaca obowiazkowi
podatkowemu na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, zobowiazany jest on zamieéci¢ taka informacje wraz z podana
ceng. Wykonawca zagraniczny podaje tylko cene ofertowa netto. Zamawiajacy, w celu zapewnienia mozliwosci
poréownania cen, doliczy do ceny oferty podatek VAT.



e wszystkie wymagane dokumenty,
e termin realizacji,
e okres udzielonej gwarancji i wyszczegolnienie spetnienia wszystkich wymagan okreslonych przez

Zamawiajacego w SIWZ.

e Wykonawca powinien uwzgledni¢ w oferowanej cenie, wszelkie ewentualne upusty, koszty dojazdu,
transportu, oplaty celne i podatkowe.
e Cena oferty powinna uwzglednia¢ rowniez wszelkie inne, nie wymienione w formularzu, a konieczne

do poniesienia zdaniem Wykonawcy koszty, zwigzane z realizacja opisanej w SIWZ dostawy.

Cena
Warto$€ NEO......vveeeeeveeeerieeeee e z1,
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e W przypadku zlozenia oferty przez Wykonawcg majacego swoja siedzibg poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej (Wykonawca zagraniczny) podaje on tylko cen¢ ofertowa netto. Odpowiednie pola przeznaczone na
wpisanie cen ofertowych brutto powinny zosta¢ przekreslone.

Podana cena jest obowiqzujgca w calym okresie waznosci umowy.

e Oferta oraz wszystkie zataczniki wymagaja podpisu osoby / 0s6b uprawnionych do reprezentowania
wykonawcy, zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowymi oraz przepisami prawa.

e Oferta wraz z zalacznikami musi by¢ zgodna zar6wno w sposobie jej sporzadzenia, jak i zawarto$ci
merytorycznej i tresci z ustawa Pzp i ze wszystkimi postanowieniami niniejszej SIWZ.

e Jezeli oferta i zataczniki zostana podpisane przez upowaznionego przedstawiciela wykonawcy, nalezy
dotaczy¢ wlasciwe umocowanie prawne.

e Poprawki w ofercie musza by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem uprawnionej osoby.

e Wszystkie strony oferty powinny by¢ ponumerowane spigte (zszyte) w sposob trwaty, zapobiegajacy
mozliwosci dekompletacji zawartosci oferty.

e Tres¢ zlozonej oferty musi odpowiadac tresci i wymaganiom okre§lonym w SIWZ.

e Oferta musi by¢ sporzadzona w jgzyku polskim, pismem czytelnym.

10. Kryteria oceny ofert

e Ceng oferty nalezy skalkulowac i poda¢ w ofercie stosownie do wymagan Zamawiajacego.



e Cena oferty musi by¢ wyrazona w kwocie netto oraz brutto. Do poréwnania cen w ofertach przyjmuje
sie ceng brutto.

e Wykonawca zagraniczny, ktorego dotycza przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004 o podatku od towarow i ushug
(Dz. U. Nr 54, poz. 535 z poézn. zm.) dotyczace wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw — dalej zwane
»przepisami w zakresie wewnatrzwspolnotowego nabycia towardw” - kalkuluje ceng oferty bez uwzglednienia w
niej kwoty naleznego w Polsce podatku VAT (konsekwencja wynikajaca z konieczno$ci uwzglednienia przez
Zamawiajacego art. 91 ust. 3 a PZP).

e Do celow poréwnania ofert wykonawcow zagranicznych z ofertami wykonawcow krajowych, Zamawiajacy
doliczy do ceny ofertowej netto ztozonej przez wykonawcg zagranicznego kwotg naleznego obciazajacego
Zamawiajacego z tytutu realizacji umowy podatku od towarow i ustug (VAT).

e Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat kryterium:

- cena ogoélem brutto (cena oferty obejmujaca catos¢ wyspecyfikowanego przedmiotu zamoéwienia)
100%

Wedtug kryterium cena oferty /z VAT/ tacznie

cena minimalna
Wc = X 100
cena przedstawiona w ofercie

e Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora w sumie uzyska najwigksza ilos¢ punktow.

11. Wymagany termin realizacji zaméwienia

do 3 tygodni od daty podpisania umowy.

12. Termin zwigzania oferta 30 dni

Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

13. Miejsce oraz termin skladania ofert

e  Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Instytutu — Krakow, ul. Lubicz 25 A, sekretariat — pok.113, I pigtro
do dnia 11 marca 2010r. do godz. 10.00 w zamknigtej kopercie opatrzonej: napisem ,,Przetarg
nieograniczony DZ-2710-9/10 Dostawa kompleksowego systemu ochrony poczty elektronicznej”.

e Jezeli oferta wptynie do Zamawiajacego poczta lub inna droga (np. poczta kurierska) — o terminie
ztozenia oferty decyduje termin jej dostarczenia do siedziby Zamawiajacego, a nie data stempla
pocztowego czy zlecenia dostarczenia poczta kurierska.

e Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane i zostana zwrdcone Wykonawcy.

o Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

14. Miejsce i termin otwarcia ofert

Otwarcie ofert nastapi dnia 11 marca 2010r. o godz. 10.15 w siedzibie Instytutu, I p, pok. 107.



15. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami
Kazdy wykonawca ma prawo zwrdci¢ si¢ do zamawiajacego o wyjasnienie specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia. Pytania wykonawcow musza by¢ sformutowane na pismie i skierowane na adres:
Instytut Nafty i Gazu
ul. Lubicz 25 A
31-504 Krakow
lub
fax. 012 421 00 50
lub
poczta elektroniczng
Kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza otrzymanie pism faksem lub droga

elektroniczna.

Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami
- w zakresie spraw technicznych:

Waldemar Gastol — tel. (12) 421 00 33 w. 301 od poniedziatku- do piatku. w godz. 8:00-14:00
gastol@inig.pl

— w sprawach proceduralnych

Monika Stachnik — tel. (12) 421 00 33 w. 246 od poniedziatku- do piatku. w godz. 8:00-14:00 fax. (012)
430 38 85 Stachnik@inig.pl

Elzbieta Turek — tel. (12) 421 00 33 w. 226 od poniedziatku- do piatku. w godz. 8:30-13:30 fax. (012)

430 38 85 turek@inig.pl

Zamawiajacy udzieli niezwlocznie odpowiedzi wszystkim Wykonawcom, zgodnie z art. 38
ustawy Pzp, chyba, ze pytanie wptyneto do Zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert lub na 2 dni przed uptywem terminu sktadania — pod warunkiem Zze wniosek o wyjasnienie
tresci specyfikacji istotnych warunkow zamowienia wptynat do zamawiajacego nie pozniej niz do konca
dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania zebrania z wykonawcami.

W korespondencji kierowanej do zamawiajacego nalezy wpisa¢ znak postgpowania: DZ-2710-
9/10. Zgodnie z brzmieniem art. 27 ustawy — Prawo zamowien publicznych w niniejszym postgpowaniu
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja sobie

pisemnie, faksem Iub droga elektroniczna, na adres wskazany powyze;j.



Zamawiajacy nie udzieli zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi
na kierowane do Zamawiajacego zapytania w sprawach wymagajacych zachowania pisemnego trybu
postepowania.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze, w kazdym czasie, przed uptywem
terminu do skladania ofert, zmodyfikowac tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.
Wprowadzone w ten sposdéb modyfikacje, zmiany lub uzupelnienia zostang zamieszczone na stronie
internetowej www.inig.pl

Wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminow, jak
rowniez pytania Wykonawcow wraz z wyjasnieniami staja si¢ integralna czescig specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia i beda wiazace przy sktadaniu ofert. O przedtuzeniu terminu sktadania ofert, jezeli
bedzie to niezbgdne dla wprowadzenia w ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji, Zamawiajacy
zawiadomi na stronie internetowej. Wszelkie prawa i zobowigzania Wykonawcow odnosnie wczesniej

ustalonych termindéw beda podlegaty nowemu terminowi.

16. Warunki umowy, ktére zostana wprowadzone do umowy

e Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktory przedlozy najkorzystniejsza oferte

e Zgodnie z art. 94 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp Zamawiajqcy zawiera umowe w sprawie zamowienia

publicznego, z zastrzezemiem art. 183, w terminie: nie krdtszym niz 5 dni od dnia przestania

zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty (...)
e Umowa zawarta zostanie z uwzglednieniem postanowien i wymagan wynikajacych z tresci niniejszej

specyfikacji oraz danych i cen zawartych w ofercie- wzér umowy stanowi zalacznik nr 2.

17. Srodki ochrony prawnej

e  Wobec tresci ogloszenia Wykonawcom, a takze innym osobom, jezeli ich interes prawny w uzyskaniu
zamowienia doznat lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow
ustawy, przyshuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
e Zakres czynnosci na jakie dopuszczalne jest wniesienie odwotania okreslaja zapisy art. 180 PZP.

18. Ogloszenia wynikow przetargu

Wyniki postgpowania zostana ogtoszone zgodnie z wymogami ustawy Prawo zamoéwien

publicznych - wszyscy wykonawcy uczestniczacy w postgpowaniu o zamowienie publiczne

zostana powiadomieni w formie pisemnej, na stronie internetowej INiG oraz w miejscu publicznie
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dostepnym.

19. Zalaczniki do SIWZ DZ-2710-9/10

Nr 1 Oswiadczenie Wykonawcy na podst. art. 22 ust. 1 i art. 24 ust. 11 2 ustawy Pzp.
Nr 2 Wz6r umowy.

zatwierdzam — podpis kierownika jednostki Zamawiajqcej

Krakoéw, dnia 2 marca 2010 r.
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Zalacznik nr 1 do SIWZ DZ-2710-9/10

(Piecze¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE NA PODST. ART. 22 ust. 1i ART. 24 ust.1i2
USTAWY O ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

NAZWA WYKONAWCY:

ADRES: <. ettt ettt ae e e

Sktadajac oferte w postgpowaniu prowadzonym w trybie ..........c.coviiiiiiiiiiiiiiiiinnn

o$wiadczam, ze:

1) posiadamy uprawnienia do wykonywania okre§lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadaja obowiazek ich posiadani;

2) posiadamy niezb¢dna wiedzg i do§wiadczenie,

3) dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia;

4) znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia;

5) nie podlegamy wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zaméwienia na podstawie artykutu 24
ust.1 12 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych.

MieJSCOWOSCE ...eeeeveeereeireereeereenenenn ,dnia e, 2010 .

podpis osoby upowaznionej / 0sd6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy
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Zalacznik nr 2 do SIWZ DZ-2710-9/10

WZOR UMOWY

zawarta W dniu ...........coe.ee.. 2010r. w Krakowie pomigdzy:

Instytutem Nafty i Gazu z siedziba w Krakowie, ul. Lubicz 25 A, zarejestrowanym w Krajowym
Rejestrze Sadowym pod numerem KRS 0000075478, reprezentowanym przez:

1. Dyrektora Instytutu prof. dr hab. inz. Mari¢ Ciechanowska
zwana w dalszej cze$ci "Zamawiajqcym" z jednej Strony

oraz

Firma ,zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym pod numerem KRS
....................................... reprezentowang przez

zwana w dalszej czgsci "Wykonawcq" z drugiej Strony

wytonionym w postegpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, w trybie przetargu nieograniczonego
DZ-2710-9/10

zwani w dalszej czg$ci tacznie "Stronami"

Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji
§1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa wraz z wdrozeniem, instalacja, konfiguracja i przeszkoleniem -
urzadzenia do obstugi poczty e-mail, zwanego dalej ,urzadzeniem”. Szczegdlowa specyfikacja
techniczna, warunki wymagane zostaly okreslone w ofercie Wykonawcy zgodnie z wymaganiami SIWZ —
ktoéra bedzie stanowié integralna cze$¢ umowy, zalqcznik nr 1 .

Dostawa do siedziby Zamawiajacego: Instytutu Nafty i Gazu, ul. Lubicz 25A, 31-503 Krakow.

2. Wykonawca zapewni wdrozenie i szkolenie w jezyku polskim na poziomie profesjonalnym w siedzibie
Zamawiajacego wyznaczonych pracownikow z zakresu obstugi i konfiguracji systemu w terminie o
ktorym mowa w § 1 ust. 4.

3. Wraz z dostarczonym urzadzeniem Wykonawca zobowiazuje si¢ wyda¢ Zamawiajacemu wszystkie
dokumenty dotyczace urzadzenia, w tym instrukcje obstugi, dokumenty gwarancyjne i licencje
producenta na urzadzenie bez limitu chronionych uzytkownikow.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia w terminie do 3 tygodni od dnia

podpisania umowy.
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5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy podpisania protokotu odbioru w przypadku stwierdzenia

wad 1 usterek w przedmiocie umowy zgltoszonym do odbioru.

6. Wykonawca jest zobowiazany do usunigcia wszystkich wad i usterek stwierdzonych w protokole

odbioru koncowego na koszt wlasny.

1. Za wykonanie przedmiotu umowy objetego nini§e§szq umowa okre§lonego w §1 Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy wynagrodzenie:

netto w wysokoSCi: ....ccvveveveeniieciieiiieiis 7.

brutto w wysoKOSCI: .....cccccvevreecrerieniieninne zt.

(SEOWIIIE: ©eeiiieie ettt et ettt e et e et e e be e e b e e stbeebeeesbeesseesataesnseeseesaseesseansaeannas )

2. Wynagrodzenie, okreslone w ust. 1 zostato ustalone na podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty i
przeniesione z formularza ofertowego.

3. Wynagrodzenie, okreSlone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu
niniejszej umowy, wlacznie z kosztami wiasnymi Wykonawcy.

4. Wynagrodzenie okreslone w niniejszym paragrafie jest wynagrodzeniem niezmiennym przez caly
okres realizacji umowy. W cenie tej zawarte sa rowniez wszelkie koszty prac i materialow
niewyspecyfikowanych w dokumentacji przetargowej, niezbednych dla wykonania przedmiotu
umowy.

5. Faktura za wykonanie caloéci przedmiotu umowy bedzie wystawiona po protokolarnym przekazaniu
przedmiotu umowy przez Wykonawce, po uprzednim bezusterkowym technicznym odbiorze catosci
czynno$ci opisanych w §1 niniejszej umowy przez Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy dokona zaptaty nalezno$ci wynikajacej z faktury wystawionej z tytutu rozliczen w
terminie 14 dni liczac od daty jej dor¢czenia do Zamawiajacego.

7. Nalezno$¢ z tytutu faktury ptatna bedzie przelewem na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze. Za
datg zaptaty uwaza si¢ dat¢ dokonania przez Zamawiajacego przelewu bankowego (obciazenie
rachunku Zamawiajacego).

8. Za opoOznienie w zaplacie naleznosci wynikajacej z faktury Wykonawca ma prawo zada¢ zaptaty
odsetek, w wysokosci odsetek ustawowych.

§3

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 3-letniego okresu gwarancji na prawidiowe dziatanie
zainstalowanego urzadzenia. Okres gwarancji rozpoczyna swoOj bieg od dnia protokolarnego
przekazania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

2. Gwarancji podlegaja wszystkie elementy urzadzenia.
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3. Wykonawca zapewni:

a) w przypadku awarii, ktora nastapi w okresie gwarancji, naprawe lub wymiang urzadzenia w
ciggu 14-dni. Wykonawca zobowiazany jest pokry¢ w calosci koszty zwigzane z
wykonywaniem przez niego obowiazkoéw wynikajacych z gwarancji m.in. koszty dojazdu
serwisu do Zamawiajacego, transportu przedmiotu umowy do i z serwisu oraz dostarczenie go
z powrotem do Zamawiajacego (miejsca pierwotnego odbioru), koszty czgsci i robocizny,

b) w przypadku awarii, ktora nastapi w okresie gwarancji, Wykonawca gwarantuje dostarczenie
w ciagu 24 godzin urzadzenia zastgpczego,

¢) wsparcie techniczne realizowane przy pomocy strony internetowej oraz dostep do nowych
wersji Firmware na okres jednego roku,

d) subskrypcje Anti-Virus, Anti-Spam na okres jednego roku,

e) dostepnos¢ serwisu w godzinach od 8:00 do 16:00 w dni robocze.

§4
1. Strony postanawiaja, ze obowiazujaca je forma odszkodowania stanowia kary umowne naliczane od
wynagrodzenia brutto (netto w przypadku zawarcia umowy z Wykonawca zagranicznym)
okreslonego w §2 niniejszej umowy, zwanego dalej wynagrodzeniem.

2. Kary te beda naliczane w nastepujacych wypadkach i okolicznos$ciach:

2.1 Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w przypadku:

2.1.1  Niedotrzymania umownego terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w
§4, ust.2 — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto (netto w przypadku zawarcia umowy z
Wykonawca zagranicznym) okreslonego w §5 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwloki.

2.1.2  Odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca - w
wysoko$ci 15% wynagrodzenia brutto (netto w przypadku zawarcia umowy z Wykonawca
zagranicznym) okreslonego w §5 niniejszej umowy.

3. W przypadku naliczenia kar umownych okreslonych w ust. 2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ich

potracenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§5
Postanowienia koncowe
1. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy.
2. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowiazuja si¢ do wyczerpania
drogi postgpowania reklamacyjnego i polubownego zatatwienia sporu.

3. Reklamacjg, wykonuje si¢ poprzez skierowanie do drugiej strony konkretnego roszczenia na pismie.
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4. Spory powstale na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wlasciwy dla
Zamawiajacego.

5. W sprawach, ktorych nie reguluje niniejsza umowa, beda miaty zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamowien publicznych wraz z aktami wykonawczymi do tych
ustaw.

6. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przenosi¢ na osoby trzecie praw i
obowiazkow wynikajacych z niniejszej umowy.

7. Niniejsza umowg wraz z zalacznikiem sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach: po jednym

egzemplarzu dla Wykonawcy i dla Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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