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Cennik Biura Certyfikacji INiG 
w zakresie certyfikacji zakładowej kontroli produkcji 

i systemów zarządzania jakością 
 

Certyfikacja zakładowej kontroli produkcji 

1. Przeprowadzenie certyfikacji ZKP (A+B+C+E+F) 

- A  Opłata wstępna jest stała i obejmuje koszty związane z rozpatrzeniem wniosku o 
przeprowadzenie certyfikacji, wstępną analizę dokumentacji wniosku i przygotowaniem 
umowy o przeprowadzenie certyfikacji ZKP. Opłata ta wynosi 1000 PLN, jest wnoszona 
w formie przedpłaty i potwierdzana fakturą wystawioną przez INiG. 

- B  Koszt związany z przeprowadzeniem auditu obejmuje pracę zespołu auditującego 
(analiza i ocena dokumentacji ZKP klienta, przygotowanie i przeprowadzenie auditu oraz 
opracowanie raportu z auditu. Koszt ten jest uzależniony od czasu auditu ustalonego na 
podstawie Tabeli Nr 1. 

     Tabela Nr 1 

Czas auditu 

Liczba pracowników (zatrudnionych w 
zakresie działalności objętych ZKP) 

Czas pracy auditorów podczas oceny w 
procesie certyfikacji ZKP  

(liczba auditoro-dni) 

1-10 2 
11-15 3 
>15 4 

Czas auditu podany w Tabeli Nr 1 nie obejmuje czasu dojazdu zespołu auditorów. 

- C  Koszt przeprowadzenia certyfikacji obejmuje przygotowanie dokumentów do przepro-
wadzenia auditu, analizę raportu z auditu, ocenę ZKP, weryfikację przeprowadzonego pro-
cesu, analizę dokumentacji związanej z procesem certyfikacji i decyzję o wydaniu certyfikatu. 

- E  Koszt wydania certyfikatu. 

- F  Orzeczenie Komitetu Technicznego i/lub eksperta technicznego 

1.1. Całkowite koszty certyfikacji oraz nadzoru przedstawiono w Tabeli Nr 2. 

1.2. Wydanie certyfikatu następuje po dokonaniu rozliczenia końcowego procesu certyfikacji. 

1.3. Opłata za rozszerzenie certyfikatu wynosi 60% sumy kolumn C i E z Tabeli Nr 2. 
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     Tabela Nr 2 
Koszty procesu certyfikacji oraz nadzoru nad ZKP  

(w PLN netto) 
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A B C D E F A+B+C 
+E+F B+D 

1-10 1000 2400 2000 2000 1000 800 7200 4400 

11-15 1000 3600 2000 2000 1000 800 8400 5600 

>15 1000 4800 2200 2200 1000 800 9800 7000 

Koszty podane w kolumnie C i D tabela Nr 2, w przypadku dokumentacji w języku obcym 
(klient spoza terytorium Polski) zwiększa się o 30 %. 

W przypadku łącznego prowadzenia certyfikacji systemu zarządzania jakością i ZKP do 
kosztów przeprowadzenia certyfikacji systemu zarządzania dolicza się następujące pozycje 
z Tabeli nr 2: kwotę z kolumny (A) + 50% kwoty z kolumny (B) + kwota z kolumny (E). 

Do kosztów związanych z auditem dodatkowo dolicza się koszty czasu podróży  
[(2,4,6 lub 8 h) x 85 PLN w zależności od rzeczywistego czasu podróży] i koszty delegacji 
zespołu auditującego - wg aktualnie obowiązujących w tym zakresie przepisów. 

2. Nadzór nad certyfikatem ZKP (B+D) 

- D  Koszty związane z nadzorem nad certyfikatem obejmują przygotowanie dokumen-
tów do przeprowadzenia auditu, analizę raportu i ocenę ZKP, analizę dokumentacji 
związanej z procesem nadzoru oraz decyzje wydane w nadzorze nad certyfikatem. 

2.1. W przypadku łączenia nadzoru systemu zarządzania jakością z nadzorem nad ZKP do 
kosztów auditu systemu zarządzania jakością dolicza się 70% kosztu związanego z au-
ditem (kolumna (B) z Tabeli Nr 2). 

2.2. Wnioskodawca (posiadacz certyfikatu) wnosi opłaty związane ze sprawowaniem nadzo-
ru przez BC INiG podanych w Tabeli Nr 2. Opłaty są wnoszone w formie przedpłaty i po-
twierdzane fakturą wystawioną przez INiG. 

Do kosztów związanych z auditem dodatkowo dolicza się koszty czasu podróży  
[(2,4,6 lub 8 h) x 85 PLN w zależności od rzeczywistego czasu podróży] i koszty delegacji ze-
społu auditującego - wg aktualnie obowiązujących w tym zakresie przepisów. 

Do wszystkich opłat dolicza się podatek VAT zgodnie z Ustawą Nr 535 z dnia  
11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. Nr 54 z 5 kwietnia 2004r.) 
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Certyfikacja systemów zarządzania jakością oraz zatwierdzanie systemów  
zarządzania jakością (moduł H) 

1. Przeprowadzenie certyfikacji SZJ po raz pierwszy (Σ G do K) 

- G  Opłata wstępna, jest stała i obejmuje koszty związane z rozpatrzeniem wniosku o 
przeprowadzenie certyfikacji, wstępną analizę dokumentacji wniosku i przygotowaniem 
umowy o przeprowadzenie certyfikacji SZJ. Opłata ta wynosi 1000 PLN, jest wnoszona w 
formie przedpłaty i potwierdzana fakturą wystawioną przez INiG. 

- H  Koszt związany z przeprowadzeniem auditu obejmuje pracę zespołu auditującego 
(analiza i ocena dokumentacji systemu zarządzania klienta, przygotowanie i przeprowa-
dzenie auditu oraz opracowanie raportu z auditu). Koszt ten jest uzależniony od czasu 
auditu ustalonego na podstawie Tabeli Nr 3. 

     Tabela Nr 3 

Czas auditu 

Liczba pracowników (zatrudnionych w 
zakresie działalności objętych SZJ) 

Czas pracy auditorów podczas oceny w 
procesie certyfikacji (etap 1 + etap 2)  

[liczba auditoro-dni] 
1-5 1,5 

6-10 2 
11-15 2,5 
16-25 3 
26-45 4 
46-65 5 
66-85 6 
86-125 7 

126-175 8 
176-275 9 
276-425 10 
426-625 11 
626-875 12 
876-1175 13 
1176-1550 14 
1551-2025 15 
2026-2675 16 

Czas auditu ustalany indywidualnie dla każdego klienta zgodnie z Tabelą Nr 3 może ulec 
zwiększeniu lub zmniejszeniu w zależności od czynników przedstawionych w Tabeli Nr 4. 

Czas przeznaczony corocznie na ocenę w nadzorze wynosi około 1/3 czasu poświęcone-
go na ocenę w procesie certyfikacji. 

Czas poświęcony na ponowną ocenę stanowi około 2/3 czasu poświęconego na ocenę w 
procesie certyfikacji. 

Czas auditu podany w Tabeli Nr 3 nie obejmuje czasu dojazdu zespołu auditorów. 
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     Tabela Nr 4 
Czynniki zwiększające i zmniejszające czas auditu  

Lp. Czynniki zwiększające zwiększenie
nie więcej niż 

1.  SZJ obejmuje bardzo skomplikowane procesy lub stosunkowo dużą liczbę 
nietypowych działań 20% 

2. Skomplikowana logistyka obejmująca więcej niż jeden budynek lub lokaliza-
cję, w których prowadzona jest działalność. 20% 

3. Ilość procesów podzlecanych przez auditowaną organizację innym podmio-
tom 20% 

4. Niezgodności stwierdzone w trakcie poprzednich auditów (dot. auditów w nadzo-
rze) 20% 

Lp. Czynniki zmniejszające zmniejszenie
nie więcej niż 

1. Mało skomplikowane procesy (działania o niskiej złożoności) 30% 

2. Niskie ryzyko związane z wyrobami lub procesami 10% 

3. Brak projektowania lub wyłączenie z zakresu innych elementów normy 10% 

4. Bardzo mały oddział w stosunku do liczby pracowników 10% 

5. Dojrzałość systemu zarządzania 10% 

6. Wcześniejsza znajomość systemu zarządzania klienta  10% 

7. Gotowość klienta do certyfikacji (np. klient jest już certyfikowany lub uznany 
zgodnie z innym programem) 10% 

8. Brak niezgodności w raportach z poprzednich auditów (dotyczy auditów w 
nadzorze) 20% 

Łączny czas wszystkich korekcji dla danej organizacji, przy uwzględnieniu wszystkich 
czynników nie może być skrócony o więcej niż 30 % w stosunku do przewidzianego  
w Tabeli nr 3 czasu pracy auditorów. 

- I  Koszt przeprowadzenia certyfikacji obejmuje przygotowanie dokumentów do prze-
prowadzenia auditu, analizę raportu z auditu, ocenę systemu zarządzania jakością, wery-
fikację przeprowadzonego procesu, analizę dokumentacji związanej z procesem certyfi-
kacji oraz decyzję o wydaniu certyfikatu. 

- J  Koszt wydania certyfikatu. 

- K  Orzeczenie Komitetu Technicznego. 

Wydanie certyfikatu następuje po dokonaniu rozliczenia końcowego procesu certyfikacji. 

Całkowite koszty certyfikacji (bez uwzględnienia czynników z Tabeli Nr 4) przedstawiono w 
Tabeli Nr 5. 
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     Tabela Nr 5 
Koszty procesu certyfikacji w zależności od wielkości organizacji (w PLN netto) 

Opłata 
 wstępna 

Koszt y  
związane 
z auditem 

Koszt  
przeprowadzenia 

certyfikacji 

Koszt  
wydania 

certyfikatu 

Orzeczenie 
Komitetu 

Technicznego 

Całkowity
koszt  

 procesu 
Liczba 

pracowników 

G H I J K Σ G do K 
1-5 1000 1800 1800 1000 800 6400 

6-10 1000 2400 2000 1000 800 7200 
11-15 1000 3000 2000 1000 800 7800 
16-25 1000 3600 2000 1000 800 8400 
26-45 1000 4800 2200 1000 800 9800 
46-65 1000 6000 2200 1000 800 11000 
66-85 1000 7200 2400 1000 800 12400 
86-125 1000 8400 2400 1000 800 13600 

126-175 1000 9600 2500 1000 800 14900 
176-275 1000 10800 2500 1000 800 16100 
276-425 1000 12000 2600 1000 800 17400 
426-625 1000 13200 2600 1000 800 18600 
626-875 1000 14400 2800 1000 800 20000 
876-1175 1000 15600 2800 1000 800 21200 
1176-1550 1000 16800 3000 1000 800 22600 
1551-2025 1000 18000 3000 1000 800 23800 
2026-2675 1000 19200 3200 1000 800 25200 

Do kosztów związanych z auditem dodatkowo dolicza się koszty czasu podróży  
[(2,4,6 lub 8 h) x 85 PLN w zależności od rzeczywistego czasu podróży] i koszty delegacji ze-
społu auditującego - wg aktualnie obowiązujących w tym zakresie przepisów. 

2. Nadzór nad wydanym certyfikatem (L+M+O) . 

- L  Opłata roczna jest to opłata za posługiwanie się certyfikatem i znakiem certyfikacji INiG; 

- M  Koszt związany z przeprowadzeniem auditu w nadzorze obejmuje analizę i ocenę 
dokumentacji systemu zarządzania, przygotowanie dokumentów do przeprowadzenia 
auditu, przeprowadzenie auditu i opracowanie raportu. 

- O  Koszty związane z nadzorem nad certyfikatem obejmują przygotowanie dokumen-
tów do przeprowadzenia auditu, analizę raportu i ocenę systemu zarządzania, weryfika-
cję przeprowadzonego procesu nadzoru nad certyfikatem, analizę dokumentacji związa-
nej z procesem nadzoru oraz decyzje wydane w nadzorze nad certyfikatem. 

Całkowite koszty nadzoru (bez uwzględnienia czynników z Tabeli Nr 4) przedstawia Tabela Nr 6. 

Do kosztów związanych z auditem dodatkowo dolicza się koszty czasu podróży  
[(2,4,6 lub 8 h) x 85 PLN w zależności od rzeczywistego czasu podróży] i koszty delegacji ze-
społu auditującego - wg aktualnie obowiązujących w tym zakresie przepisów. 
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3. Odnowienie certyfikatu SZJ (L+N+O). 

- N  Koszt związany z przeprowadzeniem auditu w celu odnowienia certyfikatu 
obejmuje analizę i ocenę dokumentacji systemu zarządzania jakością, przygotowanie 
przeprowadzenie auditu i opracowanie raportu. 

Całkowite koszty nadzoru (bez uwzględnienia czynników z Tabeli Nr 4) przedstawia Tabela Nr 6. 

     Tabela Nr 6 
Koszty nadzoru i odnowienia certyfikacji w zależności od wielkości organizacji (w PLN netto) 

Opłata  
roczna 

Koszt y  
związane 
 z auditem  
w nadzorze 

Koszty  
związane  
z auditem  

w celu  
odnowienia 
certyfikacji 

Koszty  
związane  

z nadzorem 

Całkowity 
koszt  

nadzoru 

Całkowity 
koszt   

odnowienia 
certyfikacji 

Liczba 
pracowników 

L M N O L+M+O L+N+O+J 

1-5 1000 600 1200 1800 3400 5000 
6-10 1000 800 1600 2000 3800 5600 
11-15 1000 1000 2000 2000 4000 6000 
16-25 1000 1200 2400 2000 4200 6400 
26-45 1000 1600 3200 2200 4800 7400 
46-65 1000 2000 4000 2200 5200 8200 
66-85 1000 2400 4800 2400 5800 9200 
86-125 1000 2800 5600 2400 6200 10000 

126-175 1000 3200 6400 2500 6700 10900 
176-275 1000 3600 7200 2500 7100 11700 
276-425 1000 4000 8000 2600 7600 12600 
426-625 1000 4400 8800 2600 8000 13400 
626-875 1000 4800 9600 2800 8600 14400 
876-1175 1000 5200 10400 2800 9000 15200 
1176-1550 1000 5600 11200 3000 9600 16200 
1551-2025 1000 6000 12000 3000 10000 17000 
2026-2675 1000 6400 12800 3200 10600 18000 

4. Opłata za rozszerzenie certyfikatu wynosi 60% sumy kosztów z kolumn I i J Tabeli Nr 5 

Do kosztów związanych z auditem dodatkowo dolicza się koszty czasu podróży  
[(2,4,6 lub 8 h) x 85 PLN w zależności od rzeczywistego czasu podróży] i koszty delegacji ze-
społu auditującego - wg aktualnie obowiązujących w tym zakresie przepisów. 

Do wszystkich opłat dolicza się podatek VAT zgodnie z Ustawą Nr 535 z dnia  
11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. Nr 54 z 5 kwietnia 2004r.) 

 

Data aktualizacji: czerwiec 2009r. 


